ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

chatt.hu — Al-alapu chatbot platform
Hatélyos: 2026. jdlius 1-t6l

I. AZ ADATKEZELO ADATAI

Adatkezel6 neve: Oleander Informatikai Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségu
Tarsasag

Roviditett neve: Oleander Informatikai Kft.
Székhely: 3534 Miskolc, G6z u. 7.
Addbszam: 23082445-2-05
Cégjegyzékszam: 05-09-020932

Email: iroda@chatt.hu

Telefon: +36 (46) 200-400

Weboldal: https://www.chatt.hu

Il. AZ ADATKEZELES ALAPELVEI

Az Adatkezeld a személyes adatokat a 2016/679/EU rendelet (GDPR) és az informacids
onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagroél sz616 2011. évi CXII. térvény (Info tv.)
rendelkezéseivel 6sszhangban, az alabbi alapelvek szerint kezeli:

* Jogszer(ség, tisztességes eljaras és atlathatésag (GDPR 5. cikk (1) bek. a) pont)
» Célhoz kotottség (GDPR 5. cikk (1) bek. b) pont)

» Adattakarékossag (GDPR 5. cikk (1) bek. c) pont)

» Pontossag (GDPR 5. cikk (1) bek. d) pont)

* Korlatozott tarolhatésag (GDPR 5. cikk (1) bek. e) pont)

* Integritds és bizalmas jelleg (GDPR 5. cikk (1) bek. f) pont)
 Elszdmoltathatdésag (GDPR 5. cikk (2) bekezdés)

I1l. A TAJEKOZTATO HATALYA — KET ELKULONITETT JOGVISZONY

Jelen tajékoztatd két, egymastdl elkilonitend6 adatkezelési jogviszonyra vonatkozik:

A) Az Oleander Informatikai Kft. mint ADATKEZELO — a chatt.hu platform eléfizet8inek
(természetes személyek) és a weboldal ldtogatdinak adatait sajat céljaibdl kezeli (regisztracié,
szamlazas, marketing, analitika).

B) Az Oleander Informatikai Kft. mint ADATFELDOLGOZO — az Eléfizet6 altal a platform
segitségével gyUjtott végfelhasznaldi adatokat (Conversation Log-ok, Lead Capture adatok,
Tuddsbazis tartalmak) kizardlag az Eléfizet6 utasitdsa alapjan kezeli. Ebben a jogviszonyban az
Eléfizet6 az adatkezeld, és a koztik fennallé adatfeldolgozdi viszonyt a jelen tajékoztatd
mellékletét képez6 Adatfeldolgozdi Szerzédés (DPA) szabalyozza. A Végfelhaszndldk



tdjékoztatasaért és az adatkezelés jogalapjanak biztositasaért ebben a kérben kizarélag az
El6fizet6 felel.

IV. AZ INFRASTRUKTURA ES AZ ADATOK FIZIKAI TAROLASI HELYE

Rendszer Szolgaltato Fizikai hely Adattovabbitas
jogalapja
Platform (chatbot, Amazon Web Services Frankfurt, Németorszag EU belsé — az AWS
adatbazis) EMEA SARL (Laravel (EU) EMEA SARL luxemburgi
Cloud, eu-central-1) székhelyl EU-s jogalany;

az AWS globalis DPA és
SCCs (2021/914/EU)

alapjan
Sajat CRM Rackforest Zrt. Budapest, Magyarorszag EU belsé
(el6fizetés-kezelés, (EV)
szamlazas)
Email kiildés Sajat SMTP szerver Budapest, Magyarorszdg EU belsé

(EU)

Az EU-n kivili adattovabbitas kizarélag az Al modell API-k és az analitikai/marketing
szolgéltatdsok igénybevétele sordn valésul meg (lasd VII. fejezet), standard szerzédéses
zdradékok (SCCs, 2021/914/EU bizottsagi hatarozat) alapjan.

V. ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK — AZ OLEANDER MINT
ADATKEZELO

1. Regisztracio és fiokkezelés

Elem Tartalom

Kezelt adatok Név, email-cim, jelsz6 (bcrypt titkositassal tarolva,
plain text formaban soha nem ker(l tarolasra),
regisztracié idépontja, IP-cim

Jogalap GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont — szerzddés teljesitése

cél Felhaszndléi fidk lIétrehozasa, azonositas, a
szerz6déses jogviszony kezelése

Meg6rzési idd A fidk torléséig, illetve a szerz6dés megszlinésétol
szamitott 90 nap elteltéig

Adatszolgaltatas Kotelezb. A név és email-cim megaddasa nélkil a
regisztracié és a Szolgaltatads igénybevétele nem
lehetséges.

2. El6fizetés és szamlazas



Elem

Kezelt adatok

Jogalap

Cél

Meg6rzési idd

Adatszolgaltatas

3. Probaiddszak (Trial)

Elem

Kezelt adatok

Jogalap
cél

Meg6rzési idd

Adatszolgaltatas

4. Ugyfélszolgalati kommunikacio

Elem

Kezelt adatok

Tartalom

Szamlazéasi név, szamlézasi cim, adészam
(véllalkozasok esetén), bankkdrtya utolsé 4
szadmjegye és lejarati datuma (azonositési célbdl),
tranzakcié azonositdk, eléfizetési csomag neve és
dija, fizetési ddtumok. A teljes kartyaszamot az
Adatkezel6 nem térolja — azt kizarélag az OTP
SimplePay kezeli sajat PCI-DSS tanusitott
rendszerében.

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont — szerzédés
teljesitése; GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont — jogi
kotelezettség teljesitése (2000. évi C. torvény —
szamviteli torvény)

El6fizetés kezelése, szamlakidllitas, fizetési
kotelezettségek teljesitése, szamviteli nyilvantartas

Szédmldzési és szamviteli adatok: 8 év (szamviteli
torvény alapjan kotelez6); egyéb elbfizetési adatok:
a fidk torléséig + 90 nap

Kotelezd. A szamlazasi adatok megadasa nélkil
fizetds el6fizetés nem kothetd.

Tartalom

Email-cim, regisztraciés idépont, a Prébaidészak
alatt igénybe vett funkciék napléja

GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont — szerzddés teljesitése

14 napos ingyenes hozzaférés biztositasa, a
Prébaidészak adminisztracidja

Trial lejartatdl szamitott 90 nap, ezt kévetden
végleges torlés

Kotelezd. Email-cim nélkil a Prébaid6szak nem
vehetd igénybe.

Tartalom

Név, email-cim, a beklldott panasz vagy
megkeresés tartalma, idébélyeg



Elem

Jogalap

cél

Megdrzési id6

Adatszolgaltatas

5. Szerverlap-naplok (automatikus)

Elem

Kezelt adatok

Jogalap

cél

Meg6rzési idd

Adatszolgaltatas

6. Webes analitika (Google Analytics 4)

Elem

Kezelt adatok

Jogalap

Cél

Tartalom

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont — jogos érdek. Jogos
érdek tartalma: az Adatkezel6 jogos érdeke
panaszainak kezelése, a Fgytv. 17/A. §-a szerinti
panaszkezelési kotelezettség teljesitése, és
esetleges jogvitdk esetén a bizonyithatdsag
biztositasa. Az érintett jogai és az Adatkezeld érdeke
kozott elvégzett mérlegelés alapjén az érintett
ésszerli elvarasa, hogy panaszara érdemi vélaszt
kapjon, aldtdmasztja az adatkezelés
szlikségességét.

Panaszok kezelése, Ggyfélszolgalati megkeresések
megvalaszoldsa, jogvitdk rendezése

5 év (Ptk. altaldnos elévilési idd)

Onkéntes. Az ligyfélszolgélat igénybevétele nem
kotelezd; megtagaddsa esetén azonban az
Adatkezel6 nem tud érdemi vélaszt adni.

Tartalom

IP-cim, kért URL, HTTP metddus, vélasz statuszkéd,
idébélyeg, bongészd azonositdja (User-Agent)

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont — jogos érdek. Jogos
érdek tartalma: az Adatkezel6 jogos érdeke a
platform biztonsagos és folyamatos Gizemeltetése, a
biztonsagi incidensek azonositdsa és az Uizemelési
hibak elharitasa.

Rendszerbiztonsag, hibaelharitas, visszaélések
azonositasa

30 nap

Automatikusan keletkezik a weboldal
meglatogatdsakor; megtagadasa a Szolgéltatas
igénybevételét kizarja.

Tartalom

Anonimizalt IP-cim (az Adatkezel$ a GA4-et
IP-anonimizaciéval Gizemelteti; teljes IP-cim nem
kerll Google szerverekre), béngészé tipusa,
operacios rendszer, meglatogatott oldalak,
munkamenet id6tartama, forgalmi forrds, konverziés
események

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont — hozzéjarulas (cookie
consent banner)

Weboldal forgalmanak mérése, felhasznaléi éimény
javitdsa, marketinghatékonysdg mérése



Elem

Meg6rzési idd

Adatszolgaltatas

Adattovéabbitéas

Tiltakozas

Tartalom

14 hénap (az Adatkezel6 GA4 fidkjdban konfiguralt
adatmeg0rzési id6észak); ezt kdvetéen a Google
rendszerébdl torlédik

Onkéntes, hozzajarulason alapul. A Google Analytics
cookie-k kizarélag az érintett elézetes, kifejezett
hozzajaruldsa alapjan kerlilnek elhelyezésre.
Hozzajarulas nélkil az analitikai mérés nem torténik.
Az Adatkezel6 a GA4-et rekldmcéld adatmegosztas
nélkil Gzemelteti (a Google Signals és a hirdetési
személyre szabas funkcidk ki vannak kapcsolva).

Google Ireland Limited (Dublin, irorszag, EU) és
Google LLC (Mountain View, CA, USA) — SCCs
(2021/914/EU) alapjan

A hozzdjarulds a cookie-bedllitdsok menlben
barmikor visszavonhatd.

7. Remarketing (Facebook Pixel és egyéb)

Elem

Kezelt adatok

Jogalap

cél

Meg6rzési idd

Adatszolgaltatas

Adattovabbitas

Tiltakozas

Tartalom

Cookie azonositék, bongészési viselkedés a
weboldalon, konverzids események

GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont — hozzdjarulds (cookie
consent banner)

Célzott hirdetések megjelenitése az érintett
szamara mas platformokon

A cookie érvényességi ideje szerint: Facebook Pixel
cookie: 90 nap; egyéb remarketing cookie-k: az
adott szolgaltato feltételei szerint

Onkéntes, hozzajaruldson alapul. Marketing cookie-k
kizarélag az érintett el6zetes, kifejezett
hozzéjaruldsa alapjan kertlnek elhelyezésre.

Meta Platforms Ireland Limited (Dublin, irorszag, EU)
és Meta Platforms Inc. (Menlo Park, CA, USA) — SCCs
(2021/914/EU) alapjan

A hozzajarulds a cookie-beallitasok meniben
barmikor visszavonhaté.

VI. ADATKEZELESI TEVEKENYSEGEK — AZ OLEANDER MINT

ADATFELDOLGOZO

Az aldbbi adatkezelési tevékenységek az El6fizeté megbizasabdl, az El6fizetd utasitdsai alapjan
torténnek. Az Oleander ezekben adatfeldolgozéként jar el; az adatkezelés céljaért, jogalapjaért
és a Végfelhasznaldk tajékoztatdsdért az El6fizetd (adatkezeld) felel.

8. Conversation Log-ok



Elem

Kezelt adatok

Jogalap

Cél

Meg6rzési idd

Megjegyzés

9. Lead Capture adatok

Elem

Kezelt adatok

Jogalap

cél

Meg6rzési idd

Megjegyzés

10. Tudasbazis tartalmak

Elem

Kezelt adatok

Jogalap

cél

Tartalom

A Végfelhaszndlé és a chatbot kdzott zajlé
parbeszéd tartalma, munkamenet azonosito,
idébélyeg

Az El6fizetd adatkezeli dontése alapjan — az
Adatfeldolgozdé kizarélag az Eléfizet6 utasitasa
szerint jar el (GDPR 28. cikk)

Az El6fizet6é chatbotjanak mikddtetése; az El6fizetd
altali megtekintés és elemzés

Az El6fizetd fidkjanak Inaktiv stdtuszba kerilésétol
szamitott 90 nap, ezt kdvetbéen visszavonhatatlan
torlés

A Conversation Log-ok tartalma az Eléfizetd
tulajdona. Az Adatfeldolgozd azokat Al modell
tanitdsara nem haszndlja fel. Az El6fizet6 a
lead_entries adatokat exportdlhatja (EU Data Act).

Tartalom

Az El6fizetd altal konfiguralt mezdk alapjan gyujtott
Végfelhasznéléi adatok (jellemzéen: név, email-cim,
telefonszdm, és egyéb, az Eléfizet6 altal
meghatdrozott mezd6k)

Az El6fizetd adatkezeli dontése alapjan (GDPR 28.
cikk)

Az El6fizet6 altal kért adatok gyljtése és az Eléfizetd
részére valé elérhetévé tétele

El6fizetési csomagonként eltérd: Starter csomag: 30
nap; Pro csomag: 90 nap; Business csomag: 365 nap
— az El6fizetd fidkjanak Inaktiv statuszba
kerllésétdl szamitva

A Végfelhasznaldk GDPR szerinti tajékoztatasaért
(pl. adatkezelési tajékoztatd elérhetévé tétele a
chatbot felliletén) kizardélag az Eléfizet6 felel.

Tartalom

Az El6fizetd altal feltéltott dokumentumok, FAQ
tartalmak, egyéb tartalmak (amennyiben személyes
adatokat tartalmaznak)

Az Eléfizet6 adatkezeli dontése alapjan (GDPR 28.
cikk)

Chatbot vélaszgeneralas alapjanak biztositasa



Elem

Meg6rzési idd

Megjegyzés

11. MCP Tool végrehajtasi napldék

Elem

Kezelt adatok

Jogalap

cél

Meg6rzési idd

Tartalom

Az El6fizetd fidkjanak Inaktiv stédtuszba kerllésétdl
szamitott 90 nap

Az Adatfeldolgozé a Tudasbazis tartalmat Al modell
tanitdsara nem haszndlja fel.

Tartalom

Munkamenet azonositd, végrehajtott akcio tipusa,
idébélyeg, a megerdsités (confirm [épés)
megtorténtének ténye, végrehajtds eredménye.
Személyes adat kizadrélag abban a mértékben keril
naplézédsra, amennyiben azt a végrehajtott akcié
szlikségszerlien tartalmazza.

GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont — az Adatfeldolgozé
jogos érdeke. Jogos érdek tartalma: az
Adatfeldolgozd jogos érdeke jogi igényeinek
eléterjesztése és védelme az MCP Tool altal tévesen
végrehajtott akcidkkal kapcsolatos esetleges
jogvitakban, valamint az ASZF XlII.4. pontja szerinti
felel6sségkizaras feltételeinek bizonyitasa.

Audit trail biztositdsa jogvita esetén valé bizonyitas
céljabdl

12 hénap

VII. Al MODELL API-K ES HARMADIK ORSZAGBA TORTENO

ADATTOVABBITAS

Al modell szolgaltaték

A chatt.hu platform a chatbot valaszok generaldsdhoz az aldbbi Al modell szolgaltaték API-jat
veszi igénybe. Az API-hivasok sordn a Conversation Log-ok relevans részei az API-n keresztll

kerillnek feldolgozasra:

Szolgaltato Adattovabbitas Jogalap Garancia Adatkezelési
célja tajékoztato
OpenAl, LLC (USA)  GPT-4.1 Mini APl — GDPR 46. cikk SCCs https://openai.com/
valaszgeneralds (2021/914/EU) policies/privacy-pol
icy
Anthropic, PBC Claude Sonnet API GDPR 46. cikk SCCs https://www.anthro
(USA) — agentic funkcidk (2021/914/EU) pic.com/privacy

Modell tanitas tilalma: Az Adatkezel6/Adatfeldolgozé kizdrélag olyan APl-kapcsolatokat tart
fenn, amelyek keretében az ligyféladatok Al modell tanitdsara nem kerlilnek felhasznalasra. Az
OpenAl és az Anthropic API feltételei szerint az API-n keresztil kildott adatokat
alapértelmezetten nem hasznaljdk modell tanitasra.



Adatminimalizadcié: Az Adatkezel6 kizardlag a valasz generaldsahoz sziikséges minimalis

s

9. cikk) API-n keresztlli feldolgozasa tilos.

Valamennyi harmadik orszagba iranyulé adattovabbitas 6sszefoglalasa

Célorszag Adatfeldolgozo Tevékenység Jogalap

USA OpenAl, LLC Al modell API SCCs (2021/914/EU)

USA Anthropic, PBC Al modell API SCCs (2021/914/EU)

USA Google LLC Google Analytics 4 SCCs (Google DPA
keretében)

USA Meta Platforms Inc. Facebook Pixel SCCs (Meta DPA
keretében)

VIIl. COOKIE-K (SUTIK)

Cookie-k tipusai, élettartama és kezelése

Cookie tipus Példak Elettartam Jogalap Hozzajarulas
sziikséges?

Feltétlenul session_id, Munkamenet GDPR 6. cikk (1) Nem
szukséges XSRF-TOKEN végeéig / 2 dra bek. f) — jogos
(munkamenet, érdek
CSREF,
bejelentkezés)
Funkciondlis cookie_consent 12 hénap GDPR 6. cikk (1) Nem
(felhasznaléi bek. f) — jogos
beallitasok) érdek
Analitikai (Google _ga, _ga_*, gid _ga: 13 hénap; GDPR 6. cikk (1) lgen
Analytics 4) _gid: 24 6ra bek. a) —

hozzajarulas
Marketing _fbp, _fbc 90 nap GDPR 6. cikk (1) Igen
(Facebook Pixel, bek. a) —
remarketing) hozzajarulds

Az Adatkezel§ a weboldal elsé ldtogatdsakor cookie-kezelési tdjékoztatét (consent banner)
jelenit meg. Az analitikai és marketing cookie-k kizarélag az érintett aktiv, el6zetes
hozzajaruldsa alapjan kerilnek elhelyezésre. A hozzajarulds barmikor visszavonhaté a weboldal
ldblécében elérhet6 ,Cookie-beallitasok" menlponton keresztll — a visszavonas nem érinti a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét.

IX. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett az aldbbi jogokat gyakorolhatja az Adatkezel6vel szemben, a GDPR lll. fejezete
alapjan. A jogok gyakorldsanak hatarideje a kérelem kézhezvételétél szamitddik (GDPR 12. cikk
(3) bekezdés).



Jog

Téjékoztatashoz valé jog

Hozzaférési jog

Helyesbitési jog

Torlési jog

Korlatozéshoz vald jog

Adathordozhatésag

Tiltakozasi jog

Hozzajarulds
visszavonasa

Automatizalt
dontéshozatal

GDPR cikk

13-14. cikk

15. cikk

16. cikk

17. cikk

18. cikk

20. cikk

21. cikk

7. cikk (3) bek.

22. cikk

Tartalom

Téjékoztatds az
adatkezelés valamennyi
korilményérdl

A kezelt adatok
masolatanak és az
adatkezelési
kortlmények
megismerése

Pontatlan adatok
kijavitasa, hidnyos
adatok kiegészitése

Adatok torlése, ha az
adatkezelés célja
megszUlnt vagy
jogellenes volt

Az adatkezelés
korlatozasanak kérése
meghatarozott
esetekben

Adatok géppel olvashaté
formatumban vald
kiadasa vagy mas
adatkezel6nek vald
adtaddsa

Tiltakozds jogos érdeken
vagy koézérdeken alapuld
adatkezelés ellen;
marketing esetén
feltétlen jog

Hozzajarulason alapuld
adatkezelés
megszintetése; a
visszavonas elétti
adatkezelés
jogszerliségét nem érinti

Az Adatkezeld nem
alkalmaz kizarélag
automatizalt
adatkezelésen alapuld,
jogi hatdssal jaré
doéntéshozatalt

Hatarido

AdatgydUjtéskor
automatikusan

1 hénap (max. 3 hénap)

1 hénap (max. 3 hénap)

1 hénap (max. 3 hénap)

1 hénap (max. 3 hénap)

1 hénap (max. 3 hénap)

Haladéktalanul

Haladéktalanul

Az érintett jogait az iroda@chatt.hu email-cimen, vagy postai Uton (3534 Miskolc, G6z u. 7.)
gyakorolhatja. Szlikség esetén az Adatkezel§ jogosult az érintett személyazonossagat

ellendrizni a kérelem teljesitése el6tt.

Az 1 hénapos hataridd sziikség esetén — a kérelem 6sszetettsége vagy nagy szama esetén —
tovabbi 2 hénappal meghosszabbithaté; errél az Adatkezel a kérelem kézhezvételétdl

szamitott 1 hénapon belll értesiti az érintettet.



X. ADATBIZTONSAG

Az Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében az aldbbi technikai és szervezési
intézkedéseket (TOMs) alkalmazza a GDPR 32. cikkével 6sszhangban:

Technikai intézkedések:
* TLS 1.2 vagy magasabb protokoll minden adatatvitelhez (HTTPS)
» AES-256 titkositds az adatbazis szintjén

* Jelszavak bcrypt algoritmussal titkositva tarolva (plain text formdban soha nem kerllnek
tarolasra)

* Szerepkodralapu hozzaférés-kezelés (RBAC) — csak az adott feladathoz sziikséges
adatokhoz van hozzaférés

» Kétfaktoros hitelesités (2FA) az admin fellleteken
» Napi biztonsagi mentés, legaldbb 30 napos megdbrzéssel, titkositott formaban
» Rendszeres biztonsagi frissitések és patch management folyamat
* Rendszer-naplézds — minden rendszerszint( hozzaférés naplozasra kerdl
Szervezési intézkedések:
» Az adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6é személyek titoktartasi kotelezettség alatt allnak
» Adatvédelmi incidensek kezelésére belsd protokoll és eljarasrend muikodik
» Az adatkezelési folyamatok dokumentdltak és rendszeresen fellilvizsgaltak

XI. ADATVEDELMI INCIDENS

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 a GDPR 33. cikke alapjan 72 6ran belll bejelenti az
incidenst a Nemzeti Adatvédelmi és Informdaciészabadsag Hatésagnak (NAIH), amennyiben az
incidens valészinlsithet6en kockazatot jelent az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve.

Ha az incidens magas kockazattal jar az érintettekre nézve, az Adatkezeld a GDPR 34. cikke
alapjan indokolatlan késedelem nélkiil értesiti az érintetteket is, megjeldélve az incidens jellegét,
a varhaté kovetkezményeket és az orvoslas érdekében tett intézkedéseket.

XIl. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval az aldbbi hatésaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Email: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://www.naih.hu

Telefon: +36 (1) 391-1400

Az érintett jogainak megsértése esetén birésdghoz is fordulhat. A per — az érintett valasztasa
szerint — az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is

megindithaté. Kilféldi allampolgar a lakéhelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.



Az Adatkezel§ kéri, hogy az érintett miel6tt a felligyeleti hatésaghoz vagy birésdghoz fordul,
egyeztetés és a felmerilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében keresse meg az
Adatkezel6t kozvetlenil az iroda@chatt.hu email-cimen.

XIll. AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATO MODOSITASA

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot jelen Adatkezelési Tadjékoztaté mddositasara. A mdédositdsokrél
az Adatkezel6 a https://www.chatt.hu/adatkezeles oldalon tajékoztatja az érintetteket.
Lényeges valtozas esetén email-értesitést is klld a regisztralt El6fizetéknek.

Jelen Adatkezelési Tdjékoztatd kordbbi verzidi a https://chatt.hu/adatkezeles/archivum oldalon
érhetdk el.

Jelen tdjékoztatd hatdlyos: 2026. julius 1-t6l.

Miskolc, 2026. julius 1.

Oleander Informatikai Kft.



